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Inleiding: 
De publiekrechtelijke rechtspersoon de gemeente Altena, ten deze rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door haar functie en naam, hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
En 
 
Naam opdrachtnemer statutair gevestigd te plaatsnaam op het adres adres, te dezen 
ingevolge haar statuten rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam en functie, hierna te 
noemen: Opdrachtnemer, 
 
tezamen hierna verder aan te duiden als "partijen" dan wel afzonderlijk als "partij", 
 
overwegende dat: 

• Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het 
beoogde gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de 
Overeenkomst voor Opdrachtnemer (al dan niet op basis van de offerteaanvraag of 
andere aan de Overeenkomst voorafgaande documenten) bekend was of op grond van 
artikel 3 GIBIT 2020 voor Opdrachtnemer bekend behoorde te zijn, een en ander voor 
zover dat gebruik in onderhavige Overeenkomst niet uitdrukkelijk is uitgesloten of 
beperkt; 

• Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot Europese 
aanbesteding van de ICT Prestatie is overgegaan; 

• Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen 
vast te leggen; 

 
zijn als volgt overeengekomen: 
1. Voorwerp van de overeenkomst 
1.1. Opdrachtnemer verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven in: 

• Deze overeenkomst, 

• Tweede nota van inlichtingen (datum), 

• Eerste nota van inlichtingen (datum), 

• Beschrijvend Document Personeels- en salarisadministratiesysteem (PSA) en 
bijbehorende diensten met kenmerk SIW/006738 (datum) inclusief bijlagen,  

• Verwerkersovereenkomst, 

• Gemeentelijke Inkoopvoorwaarden bij IT (GIBIT 2020), 

• Offerte van naam (datum). 
1.2. Voor zover de documenten genoemd in Artikel 1.1 met elkaar in tegenspraak zijn, geldt 
bovenstaande rangorde waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager 
genoemde. 
1.3. De nota’s van inlichtingen, het aanbestedingsdocument inclusief bijlagen, de GIBIT en 
de offerte als genoemd in Artikel 1.1 maken als bijlagen onlosmakelijk deel uit van deze 
overeenkomst. Door ondertekening van deze overeenkomst bevestigen partijen dat 
voornoemde bijlagen hen genoegzaam bekend zijn en de betreffende documenten door 
opdrachtgever aan opdrachtnemer (digitaal) beschikbaar zijn gesteld. 
 
2. Specificaties 
2.1. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen 
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beschreven is in de in artikel 1.1. genoemde documenten. 
2.2. Opdrachtnemer garandeert dat de ICT Prestatie zal voldoen aan de normen zoals 
opgenomen in de GIBIT en in de in artikel 1.1. genoemde documenten. 
 
3. Looptijd 
3.1. De Overeenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door beide partijen is 
ondertekend, met de implementatie van het PSA systeem. 
3.2. Het gebruiksrecht en het onderhouden van het PSA systeem en de bijbehorende 
diensten vangt aan op 1 januari 2022, na de formele oplevering en acceptatie in december 
2021. 
3.3. De Overeenkomst heeft vanaf 1 januari 2022 een looptijd tot vier (4) jaar na 
inwerkingtreding gebruik, overeenkomstig lid 2 van dit artikel. 
3.4. Na afloop van de voornoemde looptijd wordt de overeenkomst slechts op verzoek van 
Opdrachtgever verlengd. Opdrachtgever geeft uiterlijk zes (6) maanden voor einde looptijd 
aan de Overeenkomst al dan niet te verlengen.  
3.5. De Overeenkomst mag maximaal driemaal worden verlengd.  
3.6. Bij verlenging wordt de Overeenkomst verlengd met een periode van twee (2) jaar. 
3.7. De looptijd van de Gebruiksrechten loopt door tot één jaar na beëindiging van de 
overeenkomst. Met de bedoeling dat op het moment dat de overeenkomst is geëindigd de 
opdrachtgever nog de mogelijkheid heeft om (bv voor een accountantscontrole) nog zaken 
te kunnen raadplegen. 
3.8. De looptijd van de Hosting-diensten is gelijk aan de looptijd van de Overeenkomst. 
3.9. De volgende onderdelen van de ICT Prestatie worden voor wat betreft looptijd in ieder 
geval als afzonderlijke Overeenkomsten beschouwd in de zin van artikel 20.3 GIBIT 2020: 

• SLA 

• Implementatiescript 

• Exitplan 
 

4. Implementatie 
4.1. De Implementatie geschiedt volgens het Implementatiescript gebaseerd op het 
implementatieplan, welke opgenomen is in het "Plan van aanpak implementatie uit de 
inschrijving van de Opdrachtnemer". 
4.2. Het implementatiescript wordt direct na de definitieve gunning opgesteld en 
vastgesteld door de Opdrachtgever. 
4.3. De Implementatie dient uiterlijk op 31-12-2021 te zijn voltooid (opgeleverd en 
geaccepteerd). 
 
5. Acceptatie 
5.1. De Acceptatieprocedure verloopt conform het in nader overleg vast te stellen 
testprotocol.  
 
6. Onderhoud en ondersteuning 
6.1. Het Onderhoud wordt verricht overeenkomstig de opgestelde Service Level Agreement 
(SLA) uit de inschrijving van de Opdrachtnemer. Het SLA wordt direct na de definitieve 
gunning opgesteld en vastgesteld door de Opdrachtgever. 
6.2. Opdrachtnemer verzorgt de Implementatie van Updates en Upgrades zodra deze 
beschikbaar zijn, doch zonder nadere vergoeding.  
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7. Gebruiksrechten 
7.1. Opdrachtnemer levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. 
genoemde documenten. 
7.2. De ICT Prestatie maakt gebruik van Derden programmatuur welke bij Opdrachtnemer 
betrokken wordt, zoals nader gespecificeerd in de offerte van Opdrachtnemer. 
 
8. Hosting 
8.1. Op de Hosting-diensten zijn de Service Levels van toepassing zoals omschreven in de 
SLA. 
8.2. De continuïteitsafspraken zijn nader gespecificeerd in de SLA. 
 
9. Exit-plan 
9.1. Opdrachtnemer verplicht zich reeds nu om een exit-plan als bedoeld in artikel 22 GIBIT 
2020 op te stellen. Het exit-plan wordt direct na de definitieve gunning opgesteld en 
vastgesteld door de Opdrachtgever. 
 
10. Verwerking van persoonsgegevens 
10.1. Opdrachtnemer handelt als verwerker in de zin van de Algemene verordening 
gegevensbescherming. 
10.2. De standaard Verwerkersovereenkomst is opgenomen in Bijlage 8. 
 
11. Vergoedingen 
11.1. De vergoeding van het Onderhoud is nader gespecificeerd in de financiële bijlage. 
11.2. De vergoeding voor de Gebruiksrechten is nader gespecificeerd in de financiële bijlage. 
11.3.  Na ingebruikname voor productieve doeleinden wordt de vergoeding voor de 
Gebruiksrechten opeisbaar. In het eerste contractjaar na de acceptatie van de 
implementatie wordt 70% vergoed op via een factuur per 1 januari 2022. De overige 30% 
kan in juni 2022 worden  gefactureerd. Vanaf 01-01-2023 wordt dit aangepast naar 100% per 
contractjaar, met een jaarlijkse aanpassing. Per nieuw contractjaar (ingaande 01-01 van dat 
jaar) wordt het juiste aantal gebruikers en verloningen vastgesteld op basis van de situatie 
op 01-11 van het voorafgaande jaar.  
Bij de factuur van het nieuwe contractjaar, wordt tevens een extra post toegevoegd voor de 
verrekening van het daadwerkelijk aantal gebruikers per maand van het aflopende 
contractjaar. Dit gebeurt daar het daadwerkelijke aantal medewerkers over de 12 maanden 
van de periode 01-11- (jaar-2) tot en 01-11-(jaar-1) bij elkaar te tellen en te delen door 12. 
Zodra dit gemiddelde afwijkt van het gefactureerde bedrag over de situatie 01-11-(jaar-2) 
dan volgt verrekening. 
Bijvoorbeeld contract jaar 2024: 
Post 1 : jaarlijkse gebruikskosten situatie 01-11-2023 (480 medewerkers PIL en 75 medewerkers 
PNIL * prijs per medewerker PIL en PNIL).   
PIL: 480 x (prijs per gebruiker PIL) = factuur bedrag per 01-01-2024.   
PNIL:    75 x (prijs per gebruiker PNIL) = factuur bedrag per 01-01-2024. 
 
Post 2: Verloop medewerkers PIL en PNIL van 01-11-2022 tot 01-11-2023 is gemiddeld 483 
medewerkers PIL en 70 medewerkers PNIL. 
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De afwijking wordt dan met de factuur per 01-01-2024 als volgt verrekend. 
PIL: + 3 x (prijs per gebruiker PIL) = factuur bedrag per 01-01-2024. 
PNIL: - 5 x (prijs per gebruiker PNIL) = factuur bedrag per 01-01-2024.         
11.4. De vergoeding voor de Hosting-diensten is nader gespecificeerd in de offerte van 
Opdrachtnemer. 
11.5. De vergoeding voor de Implementatie is nader gespecificeerd in de offerte van 
Opdrachtnemer. 
11.6 In afwijking van de GIBIT artikel 9.8. en 9.9. zijn de vergoedingen gedurende de 
eerste twee jaar vast.  
11.7 U kunt uw factuur digitaal indienen via emailadres crediteuren@gemeentealtena.nl   
De factuur moet minimaal vermelden: 

• kostenplaats/kostenplaatsnummer: nummer 6040220/43811; 

• specificatie van de uitgevoerde werkzaamheden; 

• datum van levering. 
11.8 De betaling van de facturen geschiedt binnen een termijn van 30 kalenderdagen na 
ontvangst van een door opdrachtgever goedgekeurde verzamelfactuur. 
11.9 Indien opdrachtgever een of meer factuurregels niet kan accorderen zal 
opdrachtgever binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur in overleg gaan met 
opdrachtnemer. Als sprake is van een geschil over een factuur of factuurregel mag 
opdrachtgever, na in gebreke stelling met een redelijke termijn, betaling opschorten en is 
geen wettelijke rente verschuldigd. Dit geldt echter alleen voor dat gedeelte van de factuur 
waar het geschil op ziet. In alle overige gevallen is opdrachtgever niet bevoegd om betaling 
op te schorten en bij te late betaling is opdrachtgever wettelijke rente verschuldigd. 
 
12. Contactpersonen en bevoegdheden 
12.1. Partijen wijzen de in een bijlage (na gunning nog op te stellen) gespecificeerde 
personen aan als contactpersoon namens hun organisatie gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst. 
12.2. Tenzij vooraf door de ene partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het 
tegendeel mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de partij 
die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst en de 
nadere overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of afwijkende 
afspraken te maken.  
12.3. Tot het maken van afspraken die afwijken van of gelden als aanvulling op hetgeen in 
de Overeenkomst is bepaald, is namens partijen uitsluitend haar rechtsgeldige 
vertegenwoordiger bevoegd. 
12.4. Een partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de 
andere partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens 
in spoedgevallen. 
  
13. Voorwaarden en overige afspraken 
13.1. Op deze Overeenkomst is de GIBIT 2020 van toepassing, zoals bijgesloten als bijlage.  
13.2. In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. 
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de GIBIT 2020. 
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14. Slotbepalingen: 
14.1 Wijzigingen gedurende de contractperiode worden schriftelijk door de partijen 
overeengekomen en als addendum bij de overeenkomst gevoegd. 
 
 
Aangezien dit een conceptovereenkomst betreft kan deze derhalve niet ondertekend worden. 
 

 


